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W niniejszym lisScie pragniemy Panistwa poinformowac¢ o nowej klauzuli Ogdlnych Warunkéw
Handlowych dla Salonéw Fryzjerskich ( zmiana w paragrafie drugim) oraz o tresci nowych, indywidualnych
porozumien podpisywanych ze wszystkimi pozostatymi Klientami. Jej wprowadzenie to dziatanie
podejmowane w oparciu o aktualne przepisy Unii Europejskiej; Rozporzadzenie Komisji (UE) 2022/720
dotyczace porozumien wertykalnych, tzw. VBER.

Pragniemy przypomniec iz strategig firmy Wella Company jest rozwijanie swoich marek poprzez
wspieranie rynku profesjonalnego i skupienie sie na rozwoju wspdtpracy z salonami - tak jak byto to przez
ostatnie 140 lat, przy jednoczesnym nacisku na budowanie swiadomosci i zwiekszanie zasiegu swoich marek
takze w innych kanatach.

Jednakze w miare jak zwiekszana i budowana jest Swiadomosé i obecno$é marki Wella na rynku, musi
jednoczesnie z nalezytg starannoscig zostac zapewnione utrzymanie wartosci marki i jej pozycji premium, we
wszystkich kanatach i punktach styku z profesjonalistami i konsumentami. Obecnos¢ produktéw marki Wella
na platformach, takich jak Amazon, gdzie produkty te sg sprzedawane za posrednictwem dostawcéw
zewnetrznych, a nie bezposrednio, moze podwazac te ambicje — prawdopodobne ryzyka to podrdébki, nieznane
zrédto, brak dostepu do edukacji, nieprawidtowe czy niedoktadne informacje. Dlatego strategia Wella
Company jest ograniczenie produktéw Wella na platformie Amazon za posrednictwem dostawcow
zewnetrznych, przy jednoczesnym zaciesnianiu bezposredniej wspotpracy Wella z Amazon.

JesteSmy swiadomi lub mamy powody sgdzié, ze wielu aktualnych klientéw Wella Company dziata na
platformie Amazon. Jesli mimo nowych zasad naszej wspoétpracy takie dziatania bedg kontynuowane, tych
klientow bedg dotyczy¢ konsekwencje okreslone w 0Ogdlnych Warunkach Handlowych dla Salonéw
Fryzjerskich, ktore obejmowaé bedg wykluczenie z programu lojalnosSciowego i ograniczony dostep do
promocji marketingowych. Podobne konsekwencje dotyczy¢ beda takie pozostatych klientédw, zgodnie
z opisem w osobnych dokumentach dla klientéw hurtowych.

Chcemy takze podkresli¢, aby unikngé¢ watpliwosci, ze nic z wprowadzanej klauzuli nie powinno by¢
interpretowane jako zakaz odsprzedazy produktéw marek Wella poprzez wtasne sklepy internetowe lub jako
zakaz reklamowania tych produktéw online. W tym zakresie nieustajgco deklarujemy nasze wsparcie
w rozwijaniu salonéw lub profesjonalnej odsprzedazy.

Jednoczesnie pragniemy bardzo mocno podziekowac Panstwu za dotychczasowg wspdtprace. Gorgco

liczymy, ze nadal wspdlnie bedziemy budowaé przysztos¢ branzy fryzjerskiej poprzez kolejne innowacje
produktowe oraz nowe koncepcje szkoleniowe i marketingowe.
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