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SALON PROFESSIONAL

Warszawa, 30.03.2026

Szanowni Panstwo,
chcielibySmy poinformowa¢ o zblizajgcej sie zmianie systemdéw technologicznych
wspierajacych prace Panstwa doradcédw handlowych.

Celem tej transformacji jest usprawnienie procesoéw, zwiekszenie efektywnosci oraz dalszy
rozwdj naszych ustug, zeby jeszcze lepiej odpowiadac na Panstwa potrzeby.

Proces migracji Panstwa danych oraz danych produktowych jest juz na zaawansowanym
etapie. Aby zapewni¢ ptynne przejscie, prosimy o zapoznanie sie z ponizszym harmonogramem
dziatan.

Kluczowe daty
Prosimy o uwzglednienie ponizszych dat w planowaniu Panistwa proceséw zakupowych:

o 28 kwietnia 2026 do godz. 15:00 — ostateczny termin sktadania zamdwien w
dotychczasowych systemach (zamodwienia w sklepie B2B i u doradcéw handlowych). Po
tym terminie systemy zostang zamkniete.

e 29 kwietnia 2026 — ostatni dzien, w ktorym beda wystawiane faktury korygujgce w starym
systemie.

e 30 kwietnia 2026 — zamdwienia, ktére do tego dnia nie zostang zrealizowane z powodu
blokady kredytowej lub w oczekiwaniu na ptatnos¢ proformy, zostang automatycznie
anulowane. Lista anulowanych zamdéwien zostanie przekazana Panstwa doradcom w celu
ponownego ztozenia ich w nowym systemie.

e 5 maja 2026 — od tego dnia bedzie mozliwe sktadanie pierwszych zamdwien na nowej
platformie B2B.

e 6 maja 2026 — tego dnia nasi doradcy handlowi rozpoczng przyjmowanie zamowien.

Okres przejsciowy

Powyzszy harmonogram oznacza, ze w dniach od 29 kwietnia do 4 maja witacznie wystgpi
przerwa techniczna w mozliwosci sktadania i przetwarzania zamowien. Prosimy o uwzglednienie
tego faktu i wczesniejsze zabezpieczenie niezbednych stanéw magazynowych.
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JesteSmy swiadomi, ze pierwsze dni po uruchomieniu nowego systemu moga wigzac sie z
wyzwaniami organizacyjnymi. Doktadamy wszelkich staran, aby ten proces przebiegt jak
najsprawniej, jednak z goéry dziekujemy za Panstwa cierpliwos¢ i wyrozumiatos¢ w okresie
przejsciowym.

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z Panstwa doradca
handlowym lub naszym Biurem Obstugi Klienta.

JesteSmy przekonani, ze ta zmiana przyniesie dtugofalowe korzysci dla naszej wspotpracy.

Z wyrazami szacunku,
Marcin Rzedzicki
Sales Manager
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